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1 | Einleitung

Investors Marketing ist eine der fihrenden Managementberatungen fiir Top-Finanzdienst-
leister im Privatkundenmarkt in D-A-CH und die einzige mit einem 100 % kundenzentrierten
Beratungsansatz. Die Entwicklung unserer Strategien erfolgt dabei immer aus der Sicht der
relevanten Zielgruppe, des Kunden. Wir begleiten unsere Klienten von der marktorientierten
Strategie bis zur Implementierung. Als Dienstleister fiir Dienstleister sind wir kein produ-
zierendes Unternehmen.

Wir verstehen Nachhaltigkeit als integralen Bestandteil unserer Unternehmensstrategie. Als
mittelstandisches Beratungsunternehmen setzen wir uns in dem uns moglichen Rahmen fir
die Einhaltung hochster ethischer, sozialer und 6kologischer Standards ein. Dieser Bericht
orientiert sich an den aktuellen GRI-Standards und dient neben der mdéglichen zukiinftigen
CSDDD-Konformitat insbesondere der transparenten Darstellung unserer Nachhaltigkeits-
leistungen im Jahr 2024.

2 | Unternehmensprofil

Hauptsitz und einziger Standort: Frankfurt am Main, Deutschland
Mitarbeiterzahl: bis 50

Geschaftsfelder: strategische Managementberatung fiir Finanzdienstleister und
Versicherungen

Griindungsjahr: 1999

Wir produzieren keine physischen Glter und berichten daher in erster Linie liber unsere
indirekten Auswirkungen entlang der Wertschdpfungskette.



3 | Ethik und Integritat

Mit unserer Compliance Richtlinie sowie unserem Code of Conduct (,,Spielregeln”) haben wir
uns MalRnahmen gegeben, um eine rechtskonforme und ordnungsgemale Fliihrung unserer
Geschafte zu regeln sowie das dafiir erforderliche Verhalten aller sicherzustellen.
Compliance Management umfasst damit alle Anforderungen, Werkzeuge und Prozesse, mit
denen wir sicherstellen, dass sich Unternehmen und Mitarbeiter an Regeln und Gesetze
halten.

3.1| Unternehmenswerte

Unsere Unternehmenswerte umfassen Integritdt, Engagement, Transparenz und Fairness.
Wir verpflichten uns, ethisches Verhalten auf allen Ebenen sicherzustellen.

3.2| Compliance

Im Jahr 2024 wurden keine VerstoRe gegen geltendes Recht oder interne Richtlinien
einschliefllich Informationssicherheit und Datenschutz gemeldet.

¢ Ethik-Richtlinie: Eine umfassende Ethik-Richtlinie wurde mit unserer Compliance
Richtlinie sowie unserem Code of Conduct implementiert und fortlaufend geschult

¢ Whistleblowing-System: Ein anonymes Hinweisgebersystem fiir Mitarbeiter und
externe Stakeholder befindet sich im Aufbau

3.3| MaBnahmen 2024

¢ Sensibilisierungskampagnen fir ethische Standards

e Aktualisierung der IT-Policy sowie

e Erarbeitung einer neuen Kl-Policy

e Auswahl einer digitalen Plattform fiir jahrliche Mitarbeitertrainings zu Compliance
und Datenschutz, Roll-out geplant 2025



4| Arbeitspraktiken und Menschenrechte

Unsere Verpflichtung zur Achtung der Menschenrechte ist nicht verhandelbar, und wir
werden kontinuierlich daran arbeiten, diese Prinzipien in unserem Unternehmen zu
verankern und sicherzustellen, dass sie in all unseren Geschaftsentscheidungen und -
aktivitaten zum Ausdruck kommen. Wir sind fest davon Gberzeugt, dass die Achtung der
Menschenrechte nicht nur ein ethisches Gebot ist, sondern auch wesentlich fir den
langfristigen Erfolg und die Nachhaltigkeit unseres Unternehmens.

4.1| Arbeitsbedingungen

Wir respektieren das Recht unserer Mitarbeiter auf sichere und gesunde Arbeitsbeding-
ungen und halten uns an alle einschlagigen Arbeitsgesetze und -vorschriften.

Wir gewahrleisten, dass unsere Mitarbeiter fair entlohnt werden. Die Gehaltsstufen sind fur
alle Mitarbeiter transparent. Wir handeln im Sinne des Grundsatzes ,,Equal and Transparent
Pay“ (Gleichstellungsgrundsatz bei gleichen Fahigkeiten) und unsere arbeitsvertraglichen
Regelungen unterliegen den rechtlichen Anforderungen gemaR dem Grundsatz der
Gleichstellung.

¢ Beschiftigtenanzahl: bis 50, davon 65 % Manner und 35 % Frauen — Frauenanteil in
Flihrungspositionen (alle Positionen ab Manager) 54 %

¢ Arbeitszeit: Flexible Arbeitszeitmodelle mit Kernanwesenheitszeiten sowie
Moglichkeit fiir Hybrides Arbeiten und neu 2024: Workation

¢ Weiterbildung: Durchschnittliche Anzahl an Weiterbildungsstunden pro Mitarbeiter:
20
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Wir bieten Programme und Schulungen zur Férderung der beruflichen Entwicklung unserer
Mitarbeiter an, die auf die individuellen Bediirfnisse und Potenziale jedes Einzelnen
eingehen.



4.2 | Diversity und Inklusion

Mit unserer im Code of Conduct enthaltenen Diversity-Richtlinie zielen wir darauf,
Chancengleichheit zu gewahrleisten und eine vielfdltige Belegschaft zu fordern. Wir sind
bestrebt, Vorurteile und Diskriminierung in jeglicher Form zu bekampfen.

Wir sind fest davon Uiberzeugt, dass Vielfalt eine unserer Starken ist und wollen mit unserem
Code of Conduct sicherstellen, dass wir ein inklusives Arbeitsumfeld schaffen, in welchem
Unterschiede in Bezug auf Geschlecht, Geschlechtsidentitat, sexuelle Orientierung,
ethnischer Hintergrund, Religion, Alter, Behinderung und andere Merkmale geachtet,
respektiert und geschatzt werden.

4.3| Achtung der Menschenrechte

Als Unternehmen sehen wir die Achtung der Menschenrechte als grundlegenden Wert und
ethische Verpflichtung an. Unser Engagement fiir die Wahrung der Menschenrechte ist fest
verankert und bildet das Fundament unserer Geschaftsprinzipien und unserer Unter-
nehmenskultur. Wir sind uns der Bedeutung der Menschenrechte in der globalen Gemein-
schaft bewusst und erkennen an, dass sie unveraulRerliche Rechte sind, die jedem
Individuum auf der Welt zustehen, unabhangig von Geschlecht, ethnischer Herkunft, Alter,
Religion, Nationalitat oder sozialem Status.

Unsere Verpflichtung zur Achtung der Menschenrechte erstreckt sich auf alle Bereiche
unseres Geschafts, einschliefSlich unserer Mitarbeiter, Lieferanten, Kunden und Geschafts-
partner. Wir verpflichten uns, die Menschenrechte in unserer gesamten Wertschopfungs-
kette zu achten und sicherzustellen, dass unsere Aktivitaten keine negativen Auswirkungen
auf die Menschenrechte haben.

Wir halten uns strikt an die Vorgaben der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) und die
Allgemeinen Menschenrechte.

Ein gutes Miteinander ist zentraler Bestandteil der IM-Kultur. Respektvoller Umgang intern
und extern sind flr uns selbstverstandlich.

4.4 |MaBnahmen 2024

o Analyse der Lieferkette unserer Hauptlieferanten auf Menschenrechtsrisiken gemal
Art. 6 CSDDD

¢ Finalisierung Lieferantenerklarung fir unsere Hauptlieferanten mit Anspracheplan
(Priorisierung/Zeitschiene) ab 2025



5] Umwelt

Den Schutz der Umwelt und eine nachhaltige Nutzung unserer natirlichen, weltweit
begrenzten Ressourcen wie Energie und Wasser sehen wir als zentrale Herausforderungen.

Die Auswirkungen unserer Tatigkeiten (CO,-Emissionen) auf die Umwelt werden von uns
regelmalig erfasst, jahrlich durch einen externen, akkreditierten Dienstleister bilanziert und
in der Folge entsprechende MaRnahmen fiir Verbesserungen und Kompensationen
abgeleitet. Gleichzeitig lassen wir uns regelmaRig von der unabhangigen CSR-Rating-Agentur
EcoVadis auditieren. Fir die 2024 eingereichten Daten kdnnen wir hier die Silber-
Zertifizierung vorweisen — mit einer Verbesserung ggii. dem Vorjahresrating gehort Investors
Marketing aktuell zu den Top 15 % der bewerteten Unternehmen.

- ) - \ P
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5.1| Okologische Verantwortung

Da wir keine direkten CO,-Emissionen durch Produktion verursachen, liegt unser Fokus auf
der Reduktion von CO,-Emissionen bei Biiro- und Reisetatigkeiten.

Wir sehen in unserer Transformation zu einem nachhaltigen, klimaneutralen Unternehmen
aber nicht nur eine moralische Verpflichtung, sondern verfolgen damit eine Minimierung
folgender Risiken:

¢ Infragestellung der Klimastrategie durch Auftraggeber, Medien und der Gesellschaft
insgesamt

¢ Risiken fiir das Ansehen und die Geschaftsmoglichkeiten des Unternehmens

e Erwartungen der eigenen Mitarbeiter

5.2| MaRnahmen 2024

¢ Reduktion vorgelagerter Transport und Vertrieb: um ca. 75 % im Vergleich zu 2023

¢ Reduktion individueller Pendelverkehr: um 20 % im Vergleich zu 2023 durch
Weiterfliihrung Job-Ticket

o Stromverbrauch: Verwendung von 100 % Okostrom an allen Standorten

¢ Sensibilisierungskampagnen fiir 6kologische Standards



5.3| CO,-Bilanz/Treibhausgas-Bericht

Wir sehen uns in der Pflicht, unseren Beitrag zum Klimaschutz zu leisten. Dafiir haben wir
uns zum Ziel gesetzt, die negativen Folgen unseres Handelns fiir Mensch und Umwelt und
die damit verbundenen Auswirkungen fiir die nachfolgenden Generationen zu berick-
sichtigen, Wir sind davon liberzeugt, mit unserem eigenen Handeln einen Beitrag dazu
leisten zu konnen, unsere Welt zu bewahren und besser zu machen. Dafiir haben wir bereits
die 0. g. Klimaschutzmanahmen getroffen.

Gemeinsam mit unserem zertifizierten Kooperationspartner Plant-My-Tree wurde unser
THG-Bericht 2024 mit CO,-Bilanz entsprechend den Richtlinien des Greenhouse Gas Protocol
Corporate Standard erstellt und veroffentlicht.
FuRabdruck (zzgl. Sicherheitsaufschlag 5 %):

e Direkte Emissionen (Scope 1): 22,4t CO,

e Indirekte Emissionen (Scope 2): 5,7t CO,

e Andere indirekte Emissionen (Scope 3): 96,3t CO;

Handabdruck (liber Prozessoptimierungen):

e Okostrom, Webseite klimaneutral sowie weitere MaBnahmen s. 5.2.:
14,97 t CO, eingespart ggi. 2023



Kennzahlen, Vorjahresvergleich und THG-Verteilung nach GHG Scopes

Treibhausgasbilanz im Vorjahresvergleich

C0; Fulabdruck 2023 CO; Fulabdruck 2024
i 142,876 kg CO.e i 127.011 kg 00,2
jem’Fliche 217 koo jerm’ Fische 194 kgitue
Scope 1-3 Scope 1-2
Strom
Scope 1 0%
18%

Heizung
100%
Scope 3
Berufsverkehr der Waren [
Mitarbeiter . Dienstleistungen
9% . Machgelagerter 28%
Transport und
Vertrieh
0%

Produktionsmittel 3%

Varkette Energie
T%

Abfall
0%



5.4| Kompensation gem. CO,-Bilanz/Treibhausgas-Bericht

Mit den beurkundeten KompensationsmalBnahmen von Aufforstungsprojekten in
Deutschland (fir Scope 1 und 2) und Serbien (fiir Scope 3) erhalt Investors Marketing auch
2024 den Status ,,100 % CO, -kompensiertes Unternehmen”:

283 Baume — 3.396 Euro in Wachtersbach, Deutschland
332 Baume — 1.660 Euro in Kamenjani, Serbien

Dies entspricht einer Kompensation je Tonne in Hoéhe von 39,50 Euro.

Unsere bisherigen Kompensationen im Verlauf:

2022 536 4.983,00 44,70
2023 687 5.857,00 43,00
2024 615 5.056,00 39,50
1838 15.896,00

Investors Marketing ist die erste und einzige Managementberatung fir Banken und Sparkassen mit einem zu 100 Prozent

kundenzentrierten Beratungsansatz. Wachstums- und Ertragsstrategien, aber auch Kosten- und Effizienzstrategien entwickelt
I NV E STO Rs Investors Marketing immer aus Sicht der relevanten Zielgruppe — des Kunden. Der besondere Beratungsansatz und die
M AR KET I N G ausschlieRliche Fokussierung auf den Finanzdienstleistungsmarkt haben Investors Marketing zur ersten Wahl in mehr als 1.000

erfolgreich umgesetzten Projekten gemacht.

MANAGEMENT CONSULTANTS
Wir wollen aber nicht nur den nachhaltigen Erfolg unserer Kunden, sondern auch mit dazu beitragen, dass wir alle - unsere Kunden,

Mitarbeiter und Mitmenschen - auch kiinftig in einem lebenswerten Umfeld wirken und zu Hause sind.

INVESTORS MARKE'" NG Mit PLANT-MY-TREE® haben wir einen etablierten und zertifizierten Klimaschutz-Partner gefunden, der unsere Werte widerspiegelt
und dabei unterstltzt, unsere Region lebenswert zu erhalten.

Offizieller Partner von PLANT-MY-TREE®
Im Jahr 2023 werden wir insgesamt iiber 500 Bdume pflanzen, unseren eigenen Mischwald, der fiir mindestens 99 Jahre gedeihen

2 darf. Damit leisten wir einen langfristigen Beitrag fiir den sichtbaren und begehbaren Klimaschutz im RheinMain-Gebiet
Eigene und von unserer

Community gepflanzte Baume:

1838

5.5| Klimaziele

Wir haben den Anspruch, klimaneutral/treibhausgasneutral zu sein. Damit werden alle von
uns emittierten Treibhausgase (THG) mdglichst neutralisiert und unvermeidbare
Emissionen kompensiert.

Dieses Ziel soll nach interner Klimaschutzstrategie bis 2030 erreicht werden.



6| Nachhaltige Beschaffung

6.1| Richtlinien fiir nachhaltige Beschaffung

2023 haben wir unseren Code of Conduct verabschiedet, der 6kologische und soziale
Kriterien in den Einkaufsprozess integriert. 2024 folgte auf dieser Basis eine spezifizierte
Einkaufsrichtlinie sowie zugehorige Lieferantenerklarung fir unsere Hauptlieferanten.

6.2]| Lieferantenbewertung

e Anteil der Lieferanten, die auf Nachhaltigkeitskriterien geprift wurden: 70 %
6.3| MaRnahmen 2024

o Identifikation von Lieferanten, die klimafreundliche Produkte und Dienstleistungen
anbieten

e Implementierung der Einkaufsrichtlinie

o Finalisierung Lieferantenerklarung fir unsere Hauptlieferanten mit Anspracheplan
(Priorisierung/Zeitschiene) ab 2025

o Parallele Vorbereitung Risikoanalyse unserer Hauptlieferanten

o Sensibilisierungskampagnen fir nachhaltige Beschaffung

10



7| Herausforderungen und Ausblick

Unsere Richtlinien — Compliance, Code of Conduct, Datenschutz, Einkauf, IT-Policy etc. —
werden regelmalig Gberprift und bei Bedarf aktualisiert, um sicherzustellen, dass sie den
sich andernden Anforderungen und gesetzlichen Bestimmungen entsprechen.

7.1]

Herausforderung 2024

Begrenzte Ressourcen fir die Implementierung umfassender Nachhaltigkeits-
strategien

MaRRnahmen 2024

Verbesserung der Datenqualitat flir Scope-3-Emissionen

Ausbildung eines Nachhaltigkeitsbeauftragten

Einfihrung einer Einkaufsrichtlinie

Einflhrung einer Hauptlieferantenerklarung

Einfihrung einer KI-Policy

Uberarbeitung/Aktualisierung der bestehenden Compliance Richtlinie
Uberarbeitung/Aktualisierung der bestehenden IT-Policy
Uberarbeitung/Aktualisierung der bestehenden AVA/TOMs
Uberarbeitung/Aktualisierung des bestehenden Code of Conduct

Ziele flir 2025

Beitritt zum UN Global Compact Netzwerk Deutschland priifen

Einrichtung anonymes Hinweisgebersystem fiir Mitarbeiter und externe Stakeholder

Einflhrung Nachhaltigkeitsmanagementsystem

Roll-out Hauptlieferantenerklarung ab 2025

Roll-out digitale Schulungen Compliance und Datenschutz fir alle Mitarbeiter
Fortlaufend Sensibilisierung der Mitarbeiter flir Nachhaltigkeitsthemen, z. B. durch

Vorstellung 1. Nachhaltigkeitsbericht, Ergebnisse EcoVadis und THG-Bericht wie auch

durch Beteiligung mit Verbesserungsvorschldgen z. B. via
Einrichtung physisches ESG-Postfach

11



8| Berichtsgrundlage

Dieser Bericht wurde gemaR den GRI-Standards erstellt und umfasst den Berichtszeitraum
vom 1. Januar bis 31. Dezember 2024. Die Daten wurden nach bestem Wissen und Gewissen
erhoben.

9| Impressum und Kontakt

Fiir Fragen oder Anregungen wenden Sie sich bitte an:

Projektleitung: Michaela Misof
E-Mail: m.misof @investors-marketing.de

Dieser Bericht dokumentiert unser Engagement fiir eine nachhaltige Unternehmensfiihrung
und dient als Grundlage fiir weitere Verbesserungen in den kommenden Jahren.

Frankfurt, den 5. Mai 2025

A A/

DR. OLIVER MIHM THOMAS WOLLMANN

Vorstandsvorsitzender (CEO) Vorstand

Layout und Design: Investors Marketing AG

Die Publikationen und Dokumente sind urheberrechtlich geschutzt. Alle Rechte stehen ausschlieBlich Investors Marketing AG
zu. Die Nutzung, Verwertung, und Vervielfaltigung zum Zwecke der Weitergabe an Dritte, Verbreitung, Ausstellung sowie
Offentliche Wiedergabe ist ohne vorherige schriftliche Einwilligung von Investors Marketing AG nicht gestattet. Investors
Marketing AG Ubernimmt keine Haftung fur Schaden, die sich aus einer Nutzung, Verwendung und Vervielfaltigung der in
dieser Publikation enthaltenen Informationen ergeben.

Aus Grinden der besseren Lesbarkeit wird bei Personenbezeichnungen und personenbezogenen Hauptwortern in dieser
Prasentation die mannliche Form verwendet. Entsprechende Begriffe gelten im Sinne der Gleichbehandlung grundsatzlich fir
alle Geschlechter. Die verkurzte Sprach- form hat nur redaktionelle Griinde und beinhaltet keine Wertung.
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